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1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome: Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo — Campus de
Alegre.

Caracterizacao de IES: Institui¢do Publica Federal

Estado: Espirito Santo

Municipio: Alegre

Endereco: Rodovia BR 482 (Cachoeiro-Alegre), km 47 — Distrito de Rive — Caixa Postal 47 —
29500-000 — Alegre — ES.

1.1 DADOS SOCIOECONOMICOS DA REGIAO

A microrregido do Capara6 (onde esta situado o campus de Alegre) é formada pelos municipios
de Alegre, Divino de Sao Lourengo, Dores do Rio Preto,Guacui, Ibatiba, Ibitirama, Irupi, Iuna,
Muniz Freire e Sao José do Calgado. Sua dinamica econdmica ¢ dada pelo setor agropecuario e
de servigos. A agropecudria ¢ de base familiar, diversificada, alicercada na cafeicultura (arabica
e conilon), na bovinocultura de leite e na olericultura. Todas as atividades desenvolvidas pela
agricultura familiar demandam a apreensdo e uso de técnicas e tecnologias que busquem a
melhoria da producdo e da produtividade, em total sintonia com a sustentabilidade
socioambiental. E de se destacar ainda, o rapido e sistémico crescimento da silvicultura. A
prestacdo de servigos ¢ variada, crescente, sendo necessdrios investimentos educacionais na
melhoria e ampliacdo de atividades fim, destacadamente na administragdo e gerenciamento, na
tecnologia da informacao, na comercializagdo e no associativismo, alteracao de sua qualidade e
jeito de vida. Em segundo plano, mas também em expansdo, tem-se a atividade turistica,
alicer¢ada nas belezas naturais, no clima e na gastronomia, favorecendo o ecoturismo e o
agroturismo, que interage em diversas faces com o agronegocio, especialmente a produgdo

agroindustrial, historicamente de natureza artesanal.

O desenvolvimento regional passa, sem duvida, pela profissionalizacao dos atores, nos seus mais
diversos niveis, o que certamente serd facilitado pela tradicao existente de construgdes coletivas,
sendo esta microrregiao representada pelo primeiro consoércio territorial constituido no Brasil, o
“Territorio do Caparad”. Além da potencializagdo da cafeicultura por meio de processos e
cultivos mais rentaveis, o desenvolvimento desta microrregido dependeria, principalmente, de
uma modernizagdo tecnoldgica na pecuaria leiteira e na produg¢do de olericolas. Destaca-se

também a necessidade de um reflorestamento integrado aos projetos urbano industriais.



1.2 COMPOSICAO DA CSAI DO CAMPUS DE ALEGRE

Ato de designacdo da CPA: Portaria n° 116, de 04 de abril de 2014/DG.

Representantes do Segmento Docente

TITULAR

Janderson Albino Coswosk
Maria Cecilia Cabral Rampe

SUPLENTE

Carlos Alexandre Siqueira da Silva
Rodrigo Raggi Abdallah

Representantes do Segmento Técnico-administrativo

TITULAR

Antonio Luiz da Silva Loca
Carla Ribeiro Macedo

SUPLENTE

'Thiago Souza Mesquita dos Santos
Kenia Teixeira Passos Rangel

Representantes do Segmento Discente

TITULARES

Rafael Nunes de Almeida
'Yago Ricardo De Oliveira

SUPLENTES

Eduardo Cassa Duarte Venancio
Mariana Fidrio Baldotto

Representante da Sociedade Civil Organizada




2 CONSIDERACOES INICIAS
2.1 BREVE HISTORICO DO IFES — CAMPUS DE ALEGRE

O programa de ensino agricola de grau elementar e médio foi institucionalizado, no Brasil, pela
Lei Organica do Ensino Agricola, Decreto Lei n® 9.613, de 20/08/1946, e artigos 2° e 4° do
Decreto Federal n® 22.470, de 20/01/1947, que apresentava a seguinte inovagdo: criacdo de
escolas agricolas, que deveriam funcionar em regime de internato, onde seriam ministradas as
quatro séries do 1° ciclo (Ginasio Agricola) e as trés séries do 2° ciclo, atribuindo-se aos

concluintes o diploma de Técnico em Agricultura.

Objetivando atingir as metas desse Decreto, em 07/05/1953, foi firmado um convénio entre o
Governo da Unido e do Estado do Espirito Santo, para a formacdo de uma escola agricola no
Municipio de Alegre. Foi escolhida, para esse fim, a Fazenda da "Caixa D'Agua", com area de
327,8 ha situada em Rive, Distrito de Alegre. Em 17/12/1974, conforme Lei Estadual n°® 2.949, o
Estado doou a Unido Federal a area de terra onde esté situada a atual Escola.

Em 29/06/1953, pela Portaria n® 825, da Superintendéncia do Ensino Agricola e Veterinario -
SEAV, Ministério da Agricultura, foi nomeado como primeiro Diretor da Escola, o Engenheiro
Agronomo Ivan Neves de Andrade, que iniciou a constru¢do das instalacdes necessarias ao seu

funcionamento.

A Escola funcionou como Centro de Treinamento Rural nos dois primeiros anos do Governo
Estadual de Carlos Lindenberg e, em 02/03/1962, foram iniciadas as atividades escolares.

Em decorréncia da Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961 (Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Nacional), as Escolas Agricolas passaram a ser denominadas de Colégios Agricolas,
ministrando as trés séries do 2° ciclo (Colegial) e conferindo aos concluintes o diploma de
Técnico Agricola. Assim, em 13/02/1964, pelo Decreto n° 53.558, foi estabelecida a designagdo
da Escola como Colégio Agricola de Alegre.

A partir do Decreto n°® 83.935, de 04 de setembro de 1979, publicado no DOU de 05/09/1979, foi
substituida a denominagdo de Colégio Agricola de Alegre — CAA para Escola Agrotécnica
Federal de Alegre — EAFA.

A Escola Agrotécnica Federal de Alegre teve declarado regularidade dos estudos pela Portaria n°



20, de 29/08/1980, da Secretaria de Ensino de 1° e 2° Graus do Ministério da Educacao e
Cultura, depois vinculada a Secretaria de Ensino de 2° Grau, do Ministério da Educacao,
conforme item I da Portaria n® 833 de 01/12/1986.

A Escola Agrotécnica Federal de Alegre-ES ¢ uma Autarquia instituida pela Lei 8.731 de 16 de
novembro de 1993, vinculada ao Ministério da Educagdo e do Desporto, nos termos do Art. 20,
Anexo I do Decreto n° 2.147 de 14 de fevereiro de 1997, através da Secretaria de Educagao

Média e Tecnologica.

Em 1997 foi implantado o Curso Pés-Técnico em Piscicultura, que em 2001, evoluiu para
Técnico de Aquicultura. Em 1999, foram implantados os Cursos Técnicos em Agroindustria e
Informatica, e em 2000, o Curso Técnico em Cafeicultura. Todos os cursos técnicos oferecidos
pela Institui¢do foram reconhecidos pelo MEC, mediante portaria n° 219, de 11 de novembro de
2003, encontrando-se inseridos no Cadastro Nacional de Cursos Técnicos — CNCT.

No ano de 2005, a EAFA teve aprovado pelo MEC seu primeiro Curso Superior de Tecnologia,
o Tecndlogo em Aquicultura, decorrente da evolucdo do entdo Curso Técnico em Aquicultura. O
curso superior de Tecnologia em Aquicultura passa a ser reconhecido pela portaria n® 217, de 31
de Outubro de 2012, DOU n° 214, secao 1, de 06/11/2012. Este curso foi extinto pela Resolucao
do Conselho Superior do Ifes, n® 62/2012, de 17/12/2012. Houve oferta de 40 vagas anuais desde
2006/1.

No ano de 2007 foi implementado o Programa Nacional de Integragdo da Educagdo Profissional
com a Educa¢ao Basica na Modalidade de Educacao de Jovens ¢ Adultos — PROEJA, mediante a
oferta do Curso Técnico em Informatica. Em 2009 a Educacdo de jovens e adultos passa a ser
ampliada pela oferta do Curso Técnico em Agroindustria. Em periodo noturno.

No fim do ano de 2008, a Escola Agrotécnica Federal de Alegre atravessa mais um periodo de
mudancas. Através da Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, publicada no DOU no dia
30/12/08, o Governo Federal Institui a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnologica, e cria os Institutos Federais de Educagado, Ciéncia e Tecnologia.

Em 2009, a Instituicdo passa a oferecer a pos-graduacio latu sensu em Agroecologia. O curso
foi autorizado pela portaria da Reitoria n°1.371, de 17/12/2009. Ha oferta de 30 vagas anuais
desde 2010/1.

Em 2010, o Ifes — Campus de Alegre passa a ofertar os cursos superiores de Tecnologia em
Cafeicultura e Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas. O curso de Tecnologia em Cafeicultura foi

reconhecido pela Portaria n° 39, de 14 de fevereiro de 2013, DOU n° 31, se¢do 1, de 15/02/2013,



com oferta de 40 vagas anuais desde 2010/1. O curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas foi
autorizado pela Resolugdao do Conselho Superior do Ifes, n° 08/2010, de 29/03/2010, com oferta
de 40 vagas anuais desde 2010/1. Em 2013, foi elaborada pelo Conselho Superior do Ifes a
Resolucdo n°® 46/2013, de 12/11/2013, a qual autoriza o bacharelado em Ciéncias Bioldgicas,
com oferta de 40 vagas anuais desde 2014/1.

No ano de 2011 este Campus passa a ofertar o curso superior de Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, o qual foi autorizado pela Resolucdo do Conselho Superior do
Ifes, n° 02/2011, de 23/02/2011, com oferta de vagas anuais desde 2011/1. Finalmente, em 2013
foi implantado o bacharelado em Engenharia de Aquicultura, com aprovacdo do Projeto
Pedagogico do curso pela Portaria PROEN n° 05/2012, de 01/10/2012. Ha oferta de 40 vagas
anuais desde 2013/1.

Atualmente, o Ifes — Campus de Alegre oferece cinco cursos superiores, um deles na modalidade
de licenciatura e bacharelado, uma pdés-graduagdo latu sensu e trés cursos técnicos integrados
(Agropecuaria, Agroindustria e Informatica).

O Ifes designou uma comissdo de Politicas de Ateng¢do a Saude, Promocgdo, Vigilancia e
Seguranca do Trabalho de seus servidores, afim de esquematizar planos de valorizagdo

profissional, abordando condigdes de trabalho.

O Campus de Alegre, além de incentivar a participacdo dos servidores em eventos, congressos,
cursos de formacao, afastamento para capacitacdo, possui parcerias com a Universidade Estadual
Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF), Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRRJ) e alguns servidores foram beneficiados com os convénios feitos com a Universidade

Federal do Espirito Santo (UFES) e FUCAPE para capacitacao em nivel strictu sensu.

No ano de 2014 a gestao do campus, em nivel de Diretoria, foi composta por:
e Diretor Geral: Maria Valdete Santos Tannure;
* Diretora de Ensino: Aparecida de Fatima Madella de Oliveira;
* Dire¢do Administrativa: Romulo Matos de Moraes ;

* Diretor de Pesquisa e Extensdo: Wallace Luis de Lima .

Os coordenadores de cursos atuantes em 2014 foram:

*  Curso Técnico em Agroindustria: Alexandre Cristiano Santos Junior;



*  Curso Técnico em Agropecuaria: Carlos Fernando Feletti;

* Tecnologia em Cafeicultura: Jodo Batista Esteves Peluzio;

* Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas: Flavio Pavesi Simao;
* Engenharia de Aquicultura: Bruno de Lima Preto;

* Tecnologia em Aquicultura:Atanésio Alves do Amaral;

e Curso Técnico em Informatica: Susana Brunoro Costa de Oliveira;

e Po6s-Graduacdo em Agroecologia: Luciano Menini;

* Licenciatura em Ciéncias Biologicas: Karla Maria Pedra de Abreu Archanjo.

2.2 METODOLOGIA

Construgdo do cronograma relativo ao ciclo de atividades da CPA e CSAI, Divulgacdo dos
resultados do ano anterior, Reunides CSAI ¢ CPA; reformulacdo dos instrumentos elaborado em
conformidade com o “Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa para os atos de
Credenciamento, Recredenciamento e Transformacdao de Organizacdo Académica, na
modalidade  presencial/2014” e com a “Nota Técnica N° 14 /2014 -
CGACGIES/DAES/INEP/MEC”; sensibilizacdo; aplicagdo da avaliacdo; anélise dos resultados;
envio dos resultados e pedido de relatorio a gestdo; redacdo do relatério da autoavaliagdo

institucional para o Inep/MEC

2.2.1 Cronograma de atividades e a¢oes realizadas pela CSAI Campus de Alegre

As atividades da CSAI do Campus de Alegre foram desenvolvidas conforme a tabela abaixo.

Jul.  Ago. Set. Out. Nov. Dez. Jan. Fev. Mar.
2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015

Sensibilizagdo ¢
apresentacao dos
resultados da
Autoavaliacao
2013

Elaboragao dos
instrumentos
utilizados para a
autoavaliacao
2014




Divulgacao e
realizagao da
autoavaliacao
2014

Confecgao e
entrega do
Relatorio 2014 ¢
formulagao do
RAPA

2.2.2 Instrumentos utilizados na autoavaliaciao

Para operacionalizar a autoavaliacdo do Ifes, a CPA utilizou como instrumentos, formularios
com abordagens quantitativa e qualitativa, disponibilizados on line para discentes (APENDICE
A) e servidores (APENDICE B). Os avaliadores, ao iniciarem a autoavaliagdo, eram instruidos a
considerar as seguintes orientagdes:

1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores de
cada um dos cinco eixos: Planejamento e Avaliacao Institucional, Desenvolvimento
Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestao e Infraestrutura Fisica. Os cinco eixos
contemplam as dez dimensdes estabelecidas na Lei N° 10.861/2004 - Sinaes;

2. Considerar os critérios de andlise dos respectivos indicadores dos eixos e a atribui¢do dos
conceitos:

Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de andlise. Um conjunto de
indicadores permite a andlise do eixo em questdo. Os indicadores “ndo aplicaveis” ndo serao

computados no célculo final do Conceito Institucional (CI);

CONCEITO DESCRICAO
1 Quando o indicador avaliado configura um conceito NAO EXISTE(M)/ NAO HA,
NAO ESTAO RELACIONADAS.

2 Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.

3 Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.

4 Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO BOM /MUITO BEM.
5 Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.

NS Quando o entrevistado NAO SABE/NAO SElI avaliar o indicador.




2.2.3 Analise dos dados

A andlise, o acompanhamento e a divulgagao dos resultados de todo o processo da autoavaliagao
institucional do Ifes sdo realizadas de acordo com as Diretrizes para a Avaliacdao das Instituigdes
de Educacao Superior (2004). Apds tabulagdo a CPA/CSAI encaminha os resultados da
autoavaliagdo tabulados e solicita aos seus gestores via memorando, num periodo de 30 (trinta)
dias, um “RELATORIO DE ACOES, RESULTADOS E PLANEJAMENTO DA GESTAO
ACADEMICO ADMINISTRATIVA — RAPA” (APENDICE 3). O retorno destes relatorios
pelos gestores as CSAI e a CPA visa, sobretudo, propiciar que as fragilidades detectadas
receberao planejamentos e agdes que possam soluciond-las e, que as potencialidades serdo
sustentadas . De posse dos resultados tabulados e do RAPA, sdo produzidos relatorios pelas
Comissdes Setoriais de Avaliagdo Institucional (CSAI) por campi e pela Comissdo Propria de
Avaliagao (CPA) Institucional. Posteriormente a CPA encaminha o relatorio da autoavaliagao
para o Inep e o socializa com a comunidade académica. Os acompanhamentos dos RAPAs serao
realizados comparando os resultados das avaliacdes de um dado ano com aqueles do ano
imediatamente posterior. Dessa forma, se uma fragilidade apontada numa determinada avaliacao
volta a parecer numa seguinte, evidencia-se que os planejamentos previstos nos RAPAs
revelaram-se ineficazes, demandando a elaboragdao de novos planos. O balango critico de todo o
processo permitird tanto a CPA quanto o Ifes replanejar e/ou planejar agdes futuras.

O Ifes desenvolveu um sistema para aplicagdo e controle dos formularios da Autoavaliagdo
Institucional sob a otica discente e de servidores. Tanto o preenchimento dos formulérios, quanto
a tabulacdo dos dados, ¢ realizada pelo sistema de forma répida, simples e transparente.

O sistema desenvolvido pela DTI do Ifes possui uma base de dados onde armazena todas as
informagdes inseridas pelos entrevistados. Tanto as questdes de respostas objetivas quanto
aquelas discursivas (consideragdes e observacdes), sdo armazenadas nesse banco, para posterior
tabulagao e analise.

Definido o cronograma de aplicacio da Autoavaliacdo Institucional, o sistema foi
disponibilizado on line, permitindo ampla participacdo dos discentes e servidores. Todo o acesso
ao modulo de entrevistado foi controlado por um login e uma senha, para assegurar que o
resultado seja fiel a realidade da IES e livre de fraudes. Os dados de seguranga ficam de posse
apenas da CPA e da equipe de apoio que monitora e auxilia a aplica¢do da avaliagao.

Finalizada a coleta os dados foram tabulados, armazenados de forma eletronica e
disponibilizados a CPA e as CSAIs. O histdrico das avaliagdes aplicadas possibilitara consultas e

comparagdes futuras.



3 DESENVOLVIMENTO

A sensibiliza¢do para a avaliacdo de 2014 foi realizada através de cartazes espalhados em
diversos setores do Campus, por meio de banners, e-mails e seminarios de apresentacdo dos
dados junto a servidores e a discentes em momentos distintos. O trabalho com os discentes foi
realizado com a colaboracdo dos Coordenadores de Curso ¢ docentes. Além disso, foram
realizadas visitas as salas de aula, explanando a respeito da importancia da participagdo dos

mesmos na pesquisa.

A comissdo se colocou a disposicdo para acompanhar alunos e servidores nos laboratérios de
informatica deste Campus de forma a esclarecer possiveis duvidas e erros decorrentes do sistema

utilizado. A avaliagdo 2014 foi realizada via link disponibilizado no site do Ifes.

O questiondrio aplicado aos servidores foi constituido de 59 questdes. Até a data de
encerramento da avaliagdo, a escola contava com 70 professores e 108 técnico-administrativos.

Deste total, 54 fizeram a avaliagdo, o que corresponde a 30,39% de participacdo dos servidores.

Em relag¢do ao corpo discente, haviam: 687 alunos matriculados no ensino médio e em cursos
técnicos e superiores 298 fizeram a avaliagdo, o que corresponde a 23,05% de participagdo dos

alunos.

Os resultados estdo mensurados e demonstrados em tabelas. Foram utilizados critérios de notas
médias, sendo a menor nota 1 (muito ruim) e a maior nota 5 (excelente). Havia um campo
(NS/nao sei) onde os alunos e servidores preenchiam quando ndo sabiam avaliar o item. Para
critério de discussdo/comparacao, serd considerado nota igual ou inferior a 3 como uma
fragilidade dos itens avaliados. A nota igual ou superior a 4 sera considerada uma

potencialidade.

Os valores apresentados nos quadros sdo as médias das notas atribuidas para cada indicador. As

porcentagens de respostas “ndo sei” também sao indicadas.

Os quadros apresentam as médias das respostas do segmento discente, como também as médias
e cada nivel, graduagdo e técnicos. Nos resultados dos servidores, as médias dos docentes

d da nivel, d técni Nos resultados d rvidores, dias dos docente

podem também ser avaliadas separadas dos técnicos administrativos. Ao final de cada quadro a

média do eixo ¢ apresentada.



Foram apontados como fragilidades os indicadores e eixos que apresentaram notas médias
inferiores a trés (3) destacados com a cor laranja. As potencialidades foram destacadas com a cor

verde quando as notas médias foram superiores a quatro (4).

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Eixo 1
INDICADORES DISCENTES SERVIDORES Média
Nivel Graduagdo Média TAE Docentes Média |ndica
médio dor
1 Métodos e instrumentos de avaliagdo 3.38 3.39 3,38 3.50 3.29 3,40 3.39

adotados para acompanhamento e analise
das acgdes institucionais.
2 O relatério de autoavaliagdo é divulgado e 3.29 3.40 3,34 3.36 3.45 3,40 3.38
apresenta resultados, analises e reflexdes
para planejamento e acgdes.

3 Evolugdo institucional (pedagdgicas e 3.27 3.37 3,32 ' 3.30 3.36 3,33 | 3.33
administrativas) a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

4 Contribuigéo dos resultados da 3.36 3.41 3,38 3.48 3.57 3,62 3.46
autoavaliagédo institucional para o]
planejamento das ag¢des pedagogicas da
Instituicdo.
5 Contribuigdo dos resultados da 3.36 3.41 3,38 345 3.57 3,561 345
autoavaliagao institucional para o]
planejamento das ag¢des administrativas da
Instituicao.
Média
segmento 3,33 3,40 3,42 3,45
MEDIA EIXO 3,36 3,43 3,40

Neste eixo que trata de planejamento e avaliagdo institucional, composto por cinco questoes,
foram observadas notas uniformes dos segmentos servidores e discentes nao evidenciando
nenhuma fragilidade ou potencialidade ficando as questdes apontadas como suficiente ou bom

dentro da nota 3 a 4.

Percentual de 'Nao Sei' do Eixo 1

SERVIDORES
INDICADORES DISCENTES Média
Nivel Graduagéo TAE Docentes Indicador
médio Média Média
13,08 12,42
1 16.59 9.57 16.13 8.70 12.75

19,36 11,36



2 24.88 13.83 9.68 13.04 15.36

11,78
3 16.10 7.45 1290 4.35 8,62 10.20
14,30
4 19.02 9.57 2581 870 4726 15.78
14,30
5 19.02 9.57 29.03 870  4g86 16.58
Média 19,12 10,00 1871 8,70
MEDIA EIXO
14,56 13,70 14,13

Em se tratando das respostas 'Nao Sei', observa-se que hd maior desconhecimento das questdes
dentro do Nivel Médio comparado com a graduacdo ou os servidores o que mostra que o
trabalho de divulgacdo das agdes e do relatorio (questdo 2) da CSAI devem ser intensificadas

com estes alunos.

3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Eixo 2

INDICADORES DISCENTES SERVIDORES Médi
Graduacao Média TAE Docentes a

Nivel Média Indic
médio ador

As acgdes de gestdo do campus estdo de acordo 3.50 3,52 3.77 3.95
1 com as metas e os objetivos previstos no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI). 3.53 3,86 3.69

As atividades de ensino do campus sao 3.61 3,53 3.80 3.91
realizadas de acordo com o Plano de
2 Desenvolvimento Institucional (PDI). 3.45 3,86 3.69

As praticas de extensdo do campus sdo 3.55 3,42 3.71 3.45
realizadas de acordo com o Plano de
3 Desenvolvimento Institucional (PDI). 3.30 3,58 3.50

As atividades de pesquisaliniciagdo cientifica, 3.72 3,54 3.80 3.91
tecnoldgica, artistica e cultural do campus séo

4 realizadas de acordo com o Plano de 3.36 3,86 3.70
Desenvolvimento Institucional (PDI).

As acdes referentes a diversidade, ao meio 3.66 3,54 3.81 3.62
ambiente, a memoria cultural, a produgao
S artistica e ao patriménio cultural do campus sao 3.43 3,72 3.63
realizadas de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

As agbes do campus para o desenvolvimento 3.53 3,45 3.69 3.45
econdmico e social sdo realizadas de acordo

6 com o Plano de Desenvolvimento Institucional 3-37 3,57 3.51
(PDI).

As agdes do campus para a inclusdo social sdo 3.59 3,51 3.84 3.77
7 realizadas de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). 3.43 3,80 3.66



As agbes afirmativas de defesa e promogao dos 3.75 3,62 3.81 3.86
direitos humanos e igualdade étnico racial séo

8 realizadas de acordo com o Plano de 3.950 3,84 3.73
Desenvolvimento Institucional (PDI).
As atividades do campus voltadas para a 3.75 3,62 3.81 3.86

g cooperagao, intercambio e programas com a
finalidade de internacionalizacdo s&o realizadas 3-90 3,84 3.73

de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Média 3,43 3,63 3,78 3,75
segmento
MEDIA EIXO 3,53 3,77 3,65

O eixo 2, desenvolvimento institucional, também mostrou homogeneidade das notas entre 3 ¢ 4.
As questdes pertencentes ao eixo se revelaram totalmente desconhecidas para a maioria dos
discentes, com maior desconhecimento para o Nivel Médio como pode ser visto pela tabela a
seguir que mostra o percentual de desconhecimento de questdes ligadas ao PDI.

Esta queixa ainda aparece como sugestao recorrente dos discentes para que o PDI seja divulgado

amplamente entre os alunos.

Percentual de 'Nao Sei' do Eixo 2

SERVIDORES
INDICADOR DISCENTES Média
ES Nivel médio = Graduagao TAE Docentes Indicador
Média Média

1 32.68 36.17 34,42 29.03 8.70 18,86 26.65
2 28.78 23.40 26,09 35.48 4.35 19,92 23.00
3 35.12 22.34 28,73 32.26 13.04 22,65 25.69
4 31.71 15.96 23,84 3548 4.35 19,92 21.88
5 31.22 18.09 24,66 32.26 8.70 20,48 22.57
6 39.51 25.53 32,52 48.39 13.04 30,72 31.62
7 31.71 20.21 2596 38.71 4.35 21,53 23.75
8 30.73 18.09 2441 32.26 4.35 18,30 21.36
9 30.73 18.09 24,41 32.26 4.35 18,30 21.36

Média 32,47 21,99 35,13 7,25

MEDIA EIXO

27,23 21,19 24,21

3.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Eixo 3



INDICADORES

Politicas de ensino e agbes académico
administrativas para os cursos ofertados,
considerando a atualizagdo curricular e
utilizagao/desenvolvimento de material didatico
pedagdgico.

Politicas de ensino e agdes académico
administrativas para programas de monitoria.

Nivel
médio

3.48

3.63

DISCENTES
Graduagao

3.56

3.57

Média

3,52

3,60

SERVIDORES

TAE Docentes

3.71

3.96

3.65

3.70

Médi
a

Média Indic

3,68

3,83

ador
3.60

3.72

Politicas institucionais e ag¢des académico
administrativas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica e tecnologica.
Politicas institucionais e agdes académico
administrativas para atividades artisticas e
culturais.

Politicas institucionais e agdes académico
administrativas para apoio a realizagédo de
programas, projetos, atividades e acdes de
extensao.

3.26

3.26

3.16

3.78

3.33

3.65

3,52

3,30

3,40

4.00

3.82

3.78

3.70

3.70

3.61

3,85

3,76

3,70

3.69

3.53

3.55

10

11

12

13

Politicas institucionais e ag¢des de estimulo
relacionadas a difusdo das produgdes
académicas: incentivo a publicagdes cientificas,
didatico-pedagdgicas, tecnolégicas, artisticas e
culturais; bolsa de pesquisal/iniciacéo cientifico-
tecnolégica; grupos de pesquisa e auxilio para
participagdo em eventos.

Articulagdo ensino, pesquisa e extenséao.

Comunicagdo da instituicdo com a comunidade
externa.

Comunicagdo da instituicdo com a comunidade
interna.

Programa de atendimento aos estudantes
(apoio  psicopedagdgico, programas  de
acolhimento ao ingressante, programas de
acessibilidade ou equivalente, nivelamento e/ou
monitoria).

Programas de apoio a realizagdo de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens de
estudo e visitas técnicas) e a producao discente
(cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e
artistica).

Politica e agbes de acompanhamento dos
egressos.

Politicas e agbes que contemplem a inovagao
tecnoldgica e propriedade intelectual.

3.15

3.09
3.05

3.07

3.36

3.07

3.02

3.09

3.76

3.55
3.23

3.30

3.61

3.59

3.36

3.41

3,46

3,32
3,14

3,18

3,48

3,33

3,19

3,25

4.05

3.41
3.26

2.88

3.78

3.88

3.33

3.33

3.39

3.00
3.00

3.22

4.00

3.43

3.00

2.75

3,72

3,20
3,13

3,05

3,89

3,66

3,16

3,04

3.59

3.26
3.14

3.12

3.69

3.49

3.18

3.15

14

15
16

Disponibilidade dos professores para o
atendimento extraclasse aos discentes.

Atuagao dos servigos de saude no campus.

Atendimento das pessoas com necessidades
educacionais especificas (NAPNEE).

Média
segmento
MEDIA EIXO

3.35

2.39
2.38

3,11

3.36

3.09
3.09

3,45
3,28

3,36
2,74
2,74

3.67

3.69
3.69

3,64

3.30

3.30
3.30

3,38

3,51

3,48

3,50
3,50

3.42

3.12
3.12

3,40



O eixo 3, politicas académicas, apresentou as maiores notas (4) para os TAE e Docentes nas
questoes 3 e 10 (Politicas institucionais e a¢oes académico administrativas para a pesquisa ou
iniciagdo cientifica e tecnologica.) e (Programa de atendimento aos estudantes (apoio
psicopedagogico, programas de acolhimento ao ingressante, programas de acessibilidade ou
equivalente, nivelamento e/ou monitoria) € apresentou, entre os alunos o Nivel Médio, a nota

mais baixa na questdo 16 (Atendimento das pessoas com necessidades educacionais especificas
(NAPNEE).)

Percentual de 'Nao Sei' do Eixo 3

SERVIDORES
INDICADORES DISCENTES Média
Nivel Graduagio TAE Docentes Indicador
médio Média Média
37.56 29.79 33,68 41.94 13.04 27,49 30.58
12
32.20 24 47 28,34 41.94 13.04 27,49 27.91
13
Média 34,88 27,13 41,94 13,04
MEDIA EIXO 31,01 27,49 29,24

A tabela do Percentual de Nao Sei' do Eixo 3 mostra o desconhecimento dos seguimentos
Discente, TAE e Docentes das questdes 12 (Politica e agoes de acompanhamento dos egressos.)
e 13 (Politicas e agoes que contemplem a inovagdo tecnologica e propriedade intelectual.) com

maior destaque para o desconhecimento do seguimento TAE.

3.4 EIXO 4 — POLITICA DE GESTAO

Eixo 4
INDICADORES DISCENTES SERVIDORES Média
Nivel Graduagdo TAE Docentes Indica
médio Média Média dor

1 Politica de formagdo e capacitagdo dos 3.18 3.41 3,30 3.88 3.64 3,76 3.53
servidores, considerando incentivo/auxilio a
participacdo em eventos, formagdo continuada,
qualificacdo académica e divulgagao das
acgoes.

2 Gestéo institucional, considerando autonomia e 3.35 3.55 3,45 3.86 3.61 3,74  3.59
representatividade dos o¢rgdos de gestdo e




colegiados; participagdo de docentes, técnicos,
estudantes e sociedade civil organizada;
realizacao e registro de reunido.

3 Registro académico, considerando organizacdo, 3.15 3.32 3,24 3.58 2.96 3,27 3.25
informatizagao e agilidade no atendimento.

4 Recursos financeiros atendem ao custeio e aos 3.10 3.43 3,26 4.08 4.00 4,04 3.65
investimentos em ensino, extensdo, pesquisa e
gestao.

5 Processo de avaliagdo de desempenho dos 3.25 3.50 3,38 3.75 3.78 3,76 3.57
servidores

6 Atuagdo da Diregdo Geral, considerando suas 3.14 3.52 3,33 3.71 3.562 3,62 347
atribuigdes.

7 Atuagdo da Diregdo de Ensino ou equivalente, 3.13 3.42 3,28 3.76 3.87 3,82 3.55
considerando suas atribuicdes.

8 Atuacdo da Direcdo de Pesquisa, Extensdo e 3.06 3.31 3,18 3.62 3.55 3,58  3.39
Pés-graduacédo ou equivalente(s), considerando
suas atribuigdes.

9O Atuacdo da Diregdo Administrativa ou 3.06 3.31 3,18 3.55 3.24 3,40 3.29
equivalente, considerando suas atribuicdes.

10 Atuagdo da Reitoria, considerando suas 3.33  4.00 3,66 3.67
atribuicdes.
11 Organograma Institucional atende as demandas 3.33 4.00 3,66 3.67
de ensino, pesquisa e extensdo e gestdo do
campus.
Média 3,16 3,42 3,68 3,65
segmento
MEDIA EIXO 3,29 3,66 3,51

O eixo 4, Politica de gestdo composto por onze questdes, mostrou media entre 3 e 4 entre os trés
segmentos e teve destaque de menor nota (2,96) para a a questdo 3 (Registro académico,

considerando organizagdo, informatizagdo e agilidade no atendimento.) entre o seguimento

Docente.
Percentual de 'Nao Sei' do Eixo 4
SERVIDORES
INDICADORES DISCENTES Média
Nivel Graduacgio TAE Docentes Indicador
médio Média Média
1 40.98 32.98 36,98 48.39 4.35 26,37 31.68
8 39.51 42.55 41,03  32.26 4.35 18,30 29.67
9 39.51 42.55 41,03 29.03 8.70 18,86 29.95
10 22.58 17.39 19,98 19.99
1M 22.58 17.39 19,98 19.99
Média 40,00 39,36 30,97 10,44

MEDIA EIXO 39,68 20,70 26,26



O percentual de 'Nao Sei' se mostrou alto principalmente para as questdes 1, (Politica de
formagdo e capacitagdo dos servidores, considerando incentivo/auxilio a participagdo em
eventos, formagdo continuada, qualificagdo académica e divulgac¢do das agoes.) 8 (Atuagdo da
Dire¢do de Pesquisa, Extensdo e Pos-graduac¢do ou equivalente(s), considerando suas
atribuigoes.) e 9 (Atuag¢do da Dire¢do Administrativa ou equivalente, considerando suas

atribuigdes.) com maior desconhecimento para a questdo 1 entre o segmento TAE.

3.5 EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiISICA

Eixo 5
DISCENTES SERVIDORES Médi
INDICADORES Nivel Graduagio TAE Docentes a
médio Média Média Indic

ador

1 |Instalagdes administrativas, considerando 3.45 3.64 3,54 3.67 3.78 3,72 3.64
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagao,
acustica, ventilagao, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

2 Salas de aula, considerando quantidade, 3.36 3.64 3,50 4.00 3.48 3,74 3.62
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagao, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

3 Auditério(s), considerando quantidade, 4.02 4.27 414 429 4.09 419 4.17
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagao, seguranga, acessibilidade e

conservagao.
4 Sala de professores, considerando quantidade, 3.95 410 4,02 3.95 3.65 3,80 3.91
dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilagao, segurancga, acessibilidade e
conservacao.

5 Espacos para atendimento aos estudantes, 3.39 3.57 3,48 3.76 3.13 3,44 3.46
considerando quantidade, dimensao, limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
acessibilidade e conservagéo.

6 Espagos para estudos dos discentes,| 3.40 3.77 3,68 3.57 3.52 3,54 3.57
considerando quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
acessibilidade e conservagéo.

7 Infraestrutura para a Comissdo Setorial de 3.47 3.75 3,61 3.85 3.14 3,50 3.55
Avaliagdo Institucional (CSAI).

8 Gabinetes / estagbes de trabalho para docentes, 3.48 3.89 3,68 3.65 3.52 3,58 3.64
em tempo integral, considerando quantidade,

dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagao, seguranga, acessibilidade e
conservagao.

9 Instalagbes sanitarias, considerando quantidade, 2.92 3.30 3,11 3.63 3.30 3,46 3.29
dimensao, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagao, seguranga, acessibilidade e
conservagao.

10 Infraestrutura fisica da biblioteca, considerando 3.82 3.83 3,82 3.63 3.35 3,49 3.66
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,



ventilagdo, seguranga, acessibilidade,
conservagao e condigbes para atendimento
educacional.

11 Servicos e informatizagdo da biblioteca, 3.39 3.70 3,54 3.78 3.33 3,56 3.55
considerando:  profissionais da area de
biblioteconomia; acesso via internet (consulta e
reserva); informatizacdo do acervo; bancos de
dados; empréstimo e horario de funcionamento.
12 Plano de atualizagdo do acervo da biblioteca, 3.22 3.67 3,44 3.69 3.11 3,40 342

considerando a coeréncia com o PDI e alocagao
de recursos.

13 Salas de apoio de informatica ou infraestrutura 3.61 3.63 3,62 3.67 3.10 3,38 | 3.50
equivalente, considerando equipamentos,
normas de seguranca, espaco fisico, acesso a
internet, atualizagdo de software, acessibilidade

digital, acessibilidade fisica, condigbes
ergonOmicas, servico de suporte e plano de
atualizagéo.

14 Recursos de tecnologia de informagdo e 3.40 3.75 3,58 3.55 3.36 3,46 3.52
comunicagao que atendem as necessidades dos
processos de ensino e aprendizagem que
envolvem docentes, estudantes, técnicos

15 Infraestrutura fisica de laboratérios, ambientes e  3.72 3.92 3,82 3.68 3.45 3,56 3.69
cenarios para praticas didaticas, considerando

dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagao, seguranca, acessibilidade e
conservacao.

16 Servigos e normas de seguranga de laboratdrios,| 3.70 3.96 3,83 3.50 3.48 3,49 3.66
ambientes e cenarios para praticas didaticas.

17 Espago de convivéncia e de alimentagdo, 3.32 3.43 3,38 3.58 3.65 3,62 3.50
considerando quantidade, dimensao, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
acessibilidade e conservagéo.

18 Condicbes dos ambientes poliesportivos, 3.37 3.73 3,55 3.65 3.57 3,61 3.58
considerando quantidade, dimensao, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
acessibilidade e conservagéo.

19 Condicdes dos Dormitérios/Alojamentos discente| 3.37 3.73 3,55 3.65 3.57 3,61 3.58
(exclusivamente dos campi agricolas),
considerando quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
acessibilidade e conservagéo.

Média 3,75 3,72 3,45
segmento 3.49
MEDIA EIXO 3,62 3,59 3,61

Com relagdo ao eixo 5, Infraestrutura Fisica, as notas se mantiveram entre 3 ¢ 4 ¢ como
potencialidades se sobressaem as questdes 3 (Auditorio(s), considerando quantidade, dimensado,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservagdo.) e 4 (Sala
de professores, considerando quantidade, dimensdo, limpeza, ilumina¢do, acustica, ventilagdo,
segurancga, acessibilidade e conservagao.)

Na tabela do percentual de 'Nao Sei' apresentada a seguir correspondente ao eixo 5 pode-se ver o
maior desconhecimento para a questdo 7 (Infraestrutura para a Comissdo Setorial de Avaliagdo

Institucional (CSAI).)



Percentual de 'Nao Sei' do Eixo 5

SERVIDORES
INDICADORES DISCENTES Média
Nivel Graduacao TAE Docentes Indicador
médio Média Média
7 51.71 53.19 52,45 58.06 39.13 48,60 50.52
11 15.61 18.09 16,85 25.81 8.70 17,26 17.05
12 35.61 26.60 31,10 48.39 17.39 32,89 32.00
13 24.39 22.34 23,36 32.26 8.70 20,48 21.92
14 30.24 24.47 27,36 29.03 4.35 16,69 22.02
15 20.49 18.09 19,29 29.03 4.35 16,69 17.99
16 20.49 19.15 19,82 35.48 8.70 22,09 20.96
Média 28,36 25,99 36,87 13,05
MEDIA EIXO 27,18 24,96 26,07

4 SUGESTOES PARA A GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

4.1 DOCENTES
Nada a declarar

4.2 TECNICOS ADMINISTRATIVOS
Nada a declarar

4.3 DISCENTES

Dentre todas as sugestdes apontadas pela comunidade discente foram sintetizadas na listagem a

seguir as observacdes em comum relacionadas as queixas e solicitagcdes de melhorias:

- Melhoria na forma de comunica¢io com os alunos por parte dos setores pedagogicos;
- Melhorias no refeitorio do Campus em questoes de infraestrutura e higiene;

- Reforma dos armarios do internato;

- Acervo da biblioteca desatualizado;

- Reforma nas salas de campo;

- Disponibilidade de atendimento por parte do médico do Campus;

- Acessibilidade do prédio central;

- Cantina com pregos altos;



- Mais incentivo ao esporte e a cultura;

- Disponibilizacio de internet Wi-Fi ao alunos;

- Informacgao sobre o PDI;

- Aumento do nimero de visitas técnicas;

- Fim da influéncia politico-partidaria em sala de aula;

- Reforma do vestiario masculino.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nota-se que as notas atribuidas na sua maioria estao no intervalo 3-4.

A participacao de alunos ficou bem abaixo do esperado, mesmo tendo sido feito um grande
trabalho de sensibilizagdo para CSAI do campus. Houve muitos problemas de autenticacdo no
sistema e falhas no cadastro das respostas o que, em parte, dificultou ou impossibilitou a
realiza¢ao da avaliagdo por muitos dos alunos. Conclui-se que as agdes de conscientizacao da
importancia da Autoavaliagdo Institucional e sensibilizagdo devem ser refor¢adas em 2015 para
alunos e servidores e que melhorias no sistema de aplicagdo do questionario online devem ser
providenciadas para as proximas avaliagdes.

A comissdo divulgard os resultados para a comunidade e acompanhard as mudangas realizadas

ao longo de 2015.

Sera solicitado aos gestores do campus um “RELATORIO DE ACOES, RESULTADOS E
PLANEJAMENTO DA GESTAO ACADEMICO ADMINISTRATIVA (RAPA)” que também

sera divulgado para alunos e servidores.



Presidente da CSAI:

Antonio Luiz da Silva Loca

Membros da CSAI:

Carla Ribeiro Macedo Janderson Albino Coswosk

Rafael Nunes de Almeida Maria Cecilia Cabral Rampe

Yago Ricardo De Oliveira

Alegre, 19 de fevereiro de 2014
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